RICOH

Zmluva o prenajme
so servisnymi sluzbami



Zmluva o prendjme so servisnymi sluzbami
Cislo: SK230051

uzavreta podfa § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
v zneni neskoréich predpisov

Prenajimatel’ Najomca
Obchodny nézov: RICOH Slovakia s.r.o. Zékladnd skola s materskou £kolou €ast3
Sidlo/Miesto podnikania: Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava Hlavnd 293, 900 89 Cast4
Pobotka/oddelenia:
1I€0/DIC {u platcov DPH) 31331785 | SK2020325989 36062197 2021603782
Bankové spojenie, IBAN HSBC Continental Europe, Czech Republic

CZ7781500000002367000508
Zapisana: v OR SR na MS BA Ill, odd. Sro, vlozka 3435/B
Zastupend: Ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Megr. Jozef Jakus, riaditel $koly

1. Predmet zmluvy

Na zdklade tejto zmluvy prenecha prenajimatel ndjomcovi k ufivaniu predmet prendjmu, zabezpedi previdzkovanie
zariadenia a poskytne dalSie sluzby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prenajmu (dalej aj ,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové &islo Poznamka

Zarladenis RICOH MP 25555P €397P800373

Stolik nizky 45

PrisluSenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia

Ulica + &islo psc Obec

Hlavnd 293, 1.p. bez wytahu 900 89 Castd

Zodpovedna osoba Telefén E-mail

Magdaléna Hrdli¢kova +4213364952 11 magdalena.hrdlickova@zscasta.sk
Vystup = [A4]* Ciernobiele vystupy (€B) Farebné vystupy (FAR)
Stav pocitadla vystupov na zaéiatku zmluvy

Limitné mesaéné zatazenie 15 000 -

A3 =2 x A4, meter = beiny meter

2. Doba preniajmu
Doba prenéjmu (mesiacov) 36 odo diia instalécie Povinne zverejfiovand zmluva:Ano?
Limitny pocet vystupov (X 900 000 (stav celkového potitadla vystupov)

*Ak je zmluva povinne zverejfiovand podla zikona & 211/2000 Z.2,, doba prendjmu sa zadina najskér odo diia nasledujliceho po datume zverejnenia



3. Servisné podmienky

Nahradné diely
Praca technika

Servis v mieste umiestnenia {doprava na
miesto)
Spotrebny material

Papier

Standardna doba do zahdjenia rieenia
poruchy/obnovenie prevadzky
Pracovnd doba sluzby

Vzdialena diagnostika

Spbsob odpottu stavu potitadiel pre téely
fakturicie

XXX

X

Bez papiera

Bronzovy_NBD/- (nasl, prac. defi/-)
8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyzdni)
4

X automaticky (] Najomcom

Doplnkové sluzby
Typ Cislo sluzby | Nazov sluzby Cena v EUR bez DPH
Jednorazova Doprava a manipulacia (na adresu umiestnenia), Instalacia 200,00 EUR
Jednorazova
lednorazova
Periodicks Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. deri/-)
Periodicka
Periodicks
Kontaktné miesto servisu
-telefén: 0850 003 005 (+421 2 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov potitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zékaznicky portal: wsd.ricoh.sk
4. Finanéné ustanovenia
Fakturaéné obdobie: kalendérny $tvrtrok Splatnost: 14 dni
Elektronicka faktuara? Ano - adresa: ekonomka@zscasta.sk
Mesaéné ndjomné (Pausl) Ano 49,00 EUR/mesiac
Doplnkové sluzby (paugiine platby) 0,00
Pauséine platby spolu 49,00 EUR/mesiac
Vystupov v paugle B FAR
Cena za vystup nad paugalt ¢B 0,01 EUR FAR -EUR
Cena vystupu nad limitné mesacné zatazenjet B 0,01 EUR FAR -EUR

*pokial nesdhlasite s platbami pomoacou elektronickej faktiry,
*platf pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (€B vystu
prenajimatel je opravneny détovat za kaZdy sken Eiastku vo vyike 10% z ceny CB vystupu.

obdobi prekroti celkovy potet vystupov,
Ceny s uvedené v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej Eastami v €lankoch

vyberte zo zoznamu moZnost »Nie”
PY) a do 20% (farebné vystupy). Ak pocet skenov v danom fakturagnom

1ai 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy sd

zmluvnymi stranami v plnom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a V3eobecnymi

podmienkami, platia ustanovenia dohodn

uté v tejto zmluve. Na dékaz sthlasy so zml

uvou, t.j. so vietkymi jej si¢astami,

pripdjaji oprivnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

Tito zmluvu vyhotovil: Eva Knéblovs
Zmluva sa uzatvéra v elektronickej forme podla

Nadobudnutim platnosti a Géinnosti tejto zmiuvy,
sluzbami ¢islo 00153/17/010 zo dria 31.08.2017

W523/300468.

V Bratislave, dria 14.09.2023

‘Bratis|a va
IC0: 31361785 1 NP- cranananeana

bodu 7.2. Vieobecnych podmienok: Ano
dohodou konéi platnost a téinnost Zmluvy o prendjme so servisnymi
na zariadenie typu RICOH AFICIO MP 40025P s vyrobnym ¢Eislom

V Castej, diia 14.09.2023

ZAKLADNA 3KOLA

S MATERSKOU SKOLOU
Hlavna & 203
" 24kgdnd Skola s materskou Skalow Eastd
najomeca

90089 CASTA




Vieobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi slutbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky — intaldciou v mieste Specifikovanom v  zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory mése mat formu
montaineho listu, dodacieho listu & iného podobného dokumentu,
vratane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po cell dobu
platnosti a Uinnosti tejto nijomnej zmluvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

1.2. Najomca zaisti na vlastné naklady vietky technické a pravne
predpoklady pre montai, odovzdanie a prevadzku predmetu
prenajmu.

1.3. Predmet prendjmu bude initalovany po pripraveni podmienok
pre in3taldciu zariadenia.

2. Préva a povinnosti prenajimatela

2.1. Zabezpetit prevadzkyschopnost predmetu prenadjmu a dodévat
stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Dadavky
spotrebného a prevadzkového materidlu mézu byt realizované
kuriérskou sluZbou. O dodanom mno#stve spotrebného materilu
rozhoduje vzhladom na spotrebu zariadenia prenajimatel,

2.2. Zatat srieSenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
(vyriedit poruchu) zariadeni v rémci stanovenych ¢asovych limitov
a pracovnej doby sluZby, poéitanych od okamihu preukazatelného
nahlasenia na  kontaktné  miesto  servisu.  Obnovif
prevadzkyschopnost sa dd i provizérnym riesenim, ako méze byt
zapofitanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodni inak.
Pracovnou dobou sluzby sa rozumeju pracovné dni (okrem 3tatnych
sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok a# piatok od & do 16
hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.

2.3. Poruchy diagnostikovat alebo rietit na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatela. To mése prebiehat pomocou
nastrojov dialkovej diagnostiky, tam, kde je to mozZné, s ciefom
urychlit vyrie3enie problému, alebo zaistit detailnejsie informdcie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. Vpripade, Ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je opravneny zariadenie odviest na
dielenski opravu do priestoru prenajimatefa.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie s price IT
technika prenajimatela, tykajlice sa pocitacovej siete nijomcu,
s vynimkou pordch priamo na zariadeni. Vietky préce IT technika
v PC sieti ndjomcu nad ramec zodpovednosti prenajimatela budt
najomcovi Uétované podfa platného cennika servisnych préc
a sluZieb prenajimatefa.

2.6. Prenajimatel nezodpoveda za kodu ani za udly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho prévnemu ndstupcovi vznikli najmé
pbsobenim vy3Sej moci, zvy¥enim prevadzkowych néakladov,
preruSenim prevddzky, stratou vykonu zariadenia a daldich
podobnych pricin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel ma prévo zastavit poskytovanie servisnych slufieb
avietkych sivisiacich plneni, vpripade, e ndjomca bude
vomeZkani sdhradou platieb. Pokial ndjomca dling &astku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoznit jeho
pouZivanie. Vtomto pripade méa prenajimatel pravo na plnd
nahradu vzniknutych nakladov.

3. Prdva a povinnosti ndjomcu

3.1, Pouiivat zariadenie len vsdlade s pokynmi wyrobcu alebo
prenajimatela, sktorymi sa oboznamil, vratane dopliiovania
afalebo vymen spotrebného materislu, vopred odsdhlaseného
prenajimatefom, popr. riedenia problémov podla prirutky alebo
intrukcif prenajimatefa. Spotrebny material je potrebné vymenit aZ
po hldseni jeho nedostatku, upozorfiovanie na bli¥iaci sa
nedostatok nie je dévodom na vymenu. Pokial na zariadeni vznikne
Skoda tym, Ze ndjomca, jeho persondl alebo iné pre neho konajtice
osoby nakladaji so zariadenim vrozpore stymto ustanovenim,
nesie najomca vietky naklady na opravu.

-

3.2. Bezodkladne nahlasit na kontaktné miesto servisu skutoénosti,
ako st poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spésobif alebo u spdsobili obmedzenie
prevédzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Ndjomca nie je opravneny vykonat opravu sém a ak by ju
vykonal, nema pravo na nahradu Ggelne vynaloZenych nakladov, ak
sa nedohodnt zmluvné strany inak. Revizie zariadenia zabezpeéuje
najomca sdm na svoje naklady.

3.4. Poutivat prenajimatefom doddvany spotrebny materidl len
k prevddzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tito zmluva. Spotrebny
materidl je majetkom prenajimatela a v pripade ukon&enia zmluvy
bude nevyufity spotrebny material vrateny prenajimatefovi alebo
Uttovany najomcovi. Pousitie spotrebného materidlu nad rémec,
ktory mohol byt preukdzatelne spotrebovany pri prevéddzke
zariadenia, je prenajimatel opravneny vytétovat najomcovi podla
aktudlne platného cennika prenajimatela.

3.5. Umoinit prenajimatelovi po dobu platnosti a Géinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu ndjmu v ramci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred oznamit adohodnit s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novti adresu. Naklady
spojené s premiestnenim nesie nijomca. V pripade, ie
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento i pripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prisluinom doklade (ak je vystaveny) potvrdzovaf
prenajimatelom uskutoénené servisné prace.

3.8. Bezodkladne oznamit prenajimatelovi kazdu skutoénost, ktors
by mohla ohrozit jeho schopnost plnit zévézky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likvidacia atd’).

3.9. UmoZnit uskutotnenie odpoétu alebo uskutoéfiovat odpotet
dosiahnutého podtu vystupov ku koncu fakturaéného obdobia
dohodnutym spdsobom:

a. automatickym systémom dialkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoZfiuj.

b. uréenou osobou najomeu vidy do 3. diia nasledujliceho mesiaca.
V pripade, Ze tento defi nie je diiom pracovnym, tak nasledujlci
pracovny defi. Ndjomca je v tomto pripade povinny nahlésif meno
zdkaznika, model zariadenia, sériové &islo zariadenia a aktualny stav
potitadiel. Tieto informacie nahlasit telefonicky alebo e-mailom na
kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov potitadiel alebo
2dpisom do nahlasovacieho formuldra na zakaznickom portali. V
pripade, Ze tak neucini v termine, je prenajimatel oprévneny pocet
vystupov odhadnit, alebo ndjomca kontaktovat (telefonicky/e-
mailom) a vyZiadat si stav peéitadiel jednotlivych zariadenf. Zmeny
kontaktnych Gdajov je ndjomca povinny bezodkladne higsit
prenajimatelovi.

3.10. Predmet ndjmu uZivaf vyluéne pre svoju Einnost a nie je
opravneny ho potas najmu poZitaf alebo dat do prenajmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel intaluje predmet
ndjmu, proti strate, pofkodeniu. Nijomca zodpoveda za stratuy,
znifenie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia. Néjomca
zodpoveda za poistenie zariadenia proti strate, poikodeniu alebo
znigeniu, Ak najomca zariadenie nepoisti a déjde k jeho strate alebo
neopravitelnému po3kodeniu, postupuje sa podfa bodu 5.6.

3.12. V pripade predtasného ukonéenia zmluvy doplatit zostatkovii
hodnotu softvérowych licencii, ak mu boli poskytnuté v ramci tejto
zmluvy.

3.13. Vyuiivat tlag, kopirovanie askenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tlaéovych rozmnoZenin dokumentov, stvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) éinnostou, pouZivanych pre
jeho vlastnd vnitornu potrebu, okrem zhotovovania rozmno3enin
autorskych diel.

4. Fakturaéné podmienky a reZim platenia

4.1, Ciastky podfa tejto zmiuvy budd najomcovi fakturované
najneskdr do 10. pracovného dita v mesiaci, vidy za predchadzajuce
fakturaéné obdobie, s dohodnutou splatnostou odo diia vystavenia.
Dfiom uskutotnenia zdanitelného plnenia je posledny defi




predchadzajliceho fakturagného obdobia. Na Ucely fakturscie
vystupov je rozhodujlici posledny zisteny koneény stav potitadia
vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho ¢ast, bude pausal
Uctovany v zodpovedajtcej pomernej éasti,

4.3. K fakturovanym &iastkam bude Gétovand sadzba DPH v platnej
vyske.

4.4. Neuhradenie fakturovanych &astok v lehote splatnosti je
podstatnym porugenim zmluvy a zaklada prave prenajimatela od
zmluvy odstipit a povinnost ndjomcu vratit predmet najmu
a uhradit ¢iastky kalkulované podfa bodu 5.6.

4.5. Ndjomca nie je opravneny plathy pozastavovat, znifovat &
zapotitavat. Prenajimatel ma pravo urdit, ktory splatny zavazok
najomcu bude uhradeny z doglych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s Ghradou platieb sa dojedndva trok
zomeskania vo wvyike 0,05 % dlinej é&iastky za kaidy der
oneskorenia.

4.7. Za sluzbu aktivneho zistovania stavy potitadiel, a to i v pripade
nenahldsenia stavu poéitadiel ndjomcom, prenajimatel maie
Utovat rezijny poplatok vo vyike 4,-EUR + DPH za zariadenie. Za
spristupnenie systému automatického monitorovania zariadeni
pre potreby ndjomcu, prenajimatel mase uctovat refijny poplatok
vo vy3ke 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je opravneny upravit vyiku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych strén z dévodu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infliciou sa rozumie medzirotnd inflicia merand vzrastom
Ghrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluZieb, ktory
uddva kaidym kalendérnym rokom Statisticky Grad SR za rok
predchddzajuci, vyjadrend v percentach.
b) Vidy od 1. aprila kalendarneho roka dalej do buddcnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflicie, a
to najviac o tolko percent, kolko percent predstavovala inflicia v
roku predchédzajicom, ak tito v prechédzajiicom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflacie (stcet roénych inflacii
zatinajlci rokom uzavretia zmluvy alebo rokom posledne;j tpravy
cien) ak kumulativna miera inflacie  presiahla 3%,
c) Ceny upravené z dévodu inflicie sa povaiuji za zmluvné.
d) Oznédmenie o zmene cien je vykonavané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel opravneny tieZ zmenit cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvitne podla zmeny ceny
komodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Doba trvania zmluvy sa automaticky predlZuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, aZ do dosiahnutia limitného poétu
vystupov, pokial nie je pisomne jednou zostrén v lehote 30 dni pred
uplynutim doby trvania, oznimené druhej zmluvnej strane, 7e
nem3 zéujem na predizent,

5.2. Zmluva méze zaniknut:

a. uplynutim doby prendjmu, pokial bol v lehote ndjmu oznameny
nezdujem o automatické predfzenie,

b. zni¢enim alebo neopravitelnym poikodenim zariadenia,

c. dohodou zmluvnych stran.

5.3. Prenajimatel méZe odstpit z dévodov podlia tejto zmluvy
a dalej z dévodov:

a) pre opakované poru3enie povinnosti druhej zmluvnej
strany,

b) wyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu riesenia Gpadku voti najomcovi alebo
prenajimatefovi,

¢) vstupom ndjomcu alebo prenajimatela do likvidcie.

5.4. Odstupenie je uinné diom jeho pisomného doruéenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmiuvné strany sa dohodli, Ze tymto diiom
konci platnost a GEinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukongeni doby prenajmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokolsrne  vratif prenajimatefovi, v stave
zodpovedajlicom dojednanému sposobu pouZivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pride k ukon&eniy zmluvy
podla Clénku 4, bodu 4.4. alebo &lanky 5, bodu 5.2.b. a 5.3,
vieobecnych podmienck, z dévodov na strane nédjomeu, tak
najomca alebo pravny nastupca najomcu zaplati prenajimatelovi (j)
vietky aktudlne dizné Ciastky a (ii) zmluvnii pokutu, rovnajlicu sa
celkovej zostivajlicej sume ndjomného (stttu zvyinych pauddlov)
od ukoncenia zmluvy do konca dohodnutej doby najmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadna neplatnost niektoréha dojednania tejto zmluvy neméa
za nasledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa zavdzujd
nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak, aby bola
zachovand integrita tejto zmluvy a (Géel, za ktorym bola uzatvorens.
6.2. Zmluvné strany sa mésu dohodniit na indtaldcii a pouZivani
systému dialkovej diagnostiky a monitoringu, ¢o je systém,
pomocou ktorého sa da automaticky monitorovat prevadzka
kanceldrskych  zariadeni (napr.  multifunkénych  zariadenf
atlafiarni), pripojenych k poéitatovej sieti ndjomeu. Ugelom
inStaldcie a poufivania takéhoto systému je zefektivhenie
spoluprace zmluvnych strén, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpottov stavu poéitadiel zhotovenych vystupov
a dalej vzdialenym pristupom prenajimatela k chybovym hldseniam
jednotlivych zariadeni, &0 umogni presnejiie diagnostikovat
poruchu. Rozsah pouitia mége byt obmedzeny konkrétnym
modelom zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri ndjomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatela je
minimdlne mnofstvo na jednu dodavku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, e v cene vystupu je zahrnutd | dodavka papiera, sa
nadspotreba papiera vyiétuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zavereéné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobida platnost dfiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a Géinnost diiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych ka?dd zo
zmluvnych strdn obdr# po jednom vyhotoveni. Pisomna forma je
zachovana aj vtedy, ked' si zmluvné strany navzdjom vymenia
zmluvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran.

7.3. Zmluva modie byt menend jedine formou ¢islovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitelnou siéastou tejto
zmluvy,

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, e pisomnost sa povaiuje za
dorutend 5. defi po jej preukazatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento def pripadne na sobotu,
nedefu, & 3tétny sviatok, povaZuje sa za defi dorufenia prvy
nasledujici pracovny defi.

7.5. Obe zmluvné strany povaZujl informécie ziskané v stvislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




