Zmluva o zabezpeceni:
stravovania zamestnancov — Karta Ticket Restaurant®
rekreacie zamestnancov - Edenred Dovolenka

(uzavreta v zmysle § 269 a nasl. Obchodného zakonnika)

Ticket Service, s.r.o. . . )
KaradziCova 8, P.O BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653
zapisana v Obchednom registri Okresného sidu Bratislava |, eddiel: Sro, viozka ¢ 132404/8

v mene spaloénosti koné Cyrl Marc Marie Favel , spinomocneny zastupca

bankové spojenie: Tatra banka, as.
Cislo uctu: 2627224402/1100
IBAN SK73 1100 0000 0026 2722 4402, BIC TATRSKBX

e-mail: nformacie-sk@edenred com
tel.: +421(2) 5070 72 22
fax: +421(2) 507072 21

(dalej len ,Ticket Service™)

a

Centrum volfného ¢asu Trendéin

Vychodna ul. 9

PSC a mesto: 911 08 Trenéin

ICO: 36126616 IC DPH: DIC: 2021619237

bankové spojenie: CSOB
Cislo udtu: /
IBAN , BIC

SK72 7500 0000 0040 1655 8066
e-mail: kasickova.cvctn@gmail.com

e-mail pre zasielanie elektronickej faktury: sarinova cvetn@gmail com
tel.: 0911577067

(dalej len ,Klient™)

uzavreli nasledujucu Zmluvu o zabezpeéeni stravovania zamestnancov — Karia Ticket Restaurant®
a zabezpeceni rekreacie zamestnancov — Edenred Dovolenka ¢. 12020(dale] len ,.zmluva").

I
Predmet zmluvy

1 Ticket Service sa zavéizuje pre Klienta zabezpedif stravovanie/poskytnutie prispevku na rekreaciu pre zamestnancov Klienta,
respektive Klienta samotného sprostredkovanim stravovacich/rekreaénych slufieb v uréenych prevadzkarniach fyzickych alebe
pravnickych osGb opravnenych poskytovat stravovacie/rekreaéné sluzby, &im Kient splni svoju povinnost v zmysle Zakonnika
prace zabezpedit stravovanie/prispevok na rekreaciu zamestnancov a Klient sa za zabezpedenie stravovania/poskytnutia prispeviu
na rekreaciu jeho zamestnancov zavéazuje zaplatit Ticket Service edmenu a dohadnuté poplatky.

2. Ticket Service bude pinit svoj zavazok uvedeny v bode 1. tohto &tanku zabezpecenim vydania:

- e-Stravovacich PoukaZok urfenych pre Kiienta, pricom hodneta zedpovedajica hodnote e-Stravovacej Poukazky bude
asociovand k TR karte a zabezpedenim prijimania e-Stravovace] Poukazky prostrednictvom TR karty alebo Mobilnej
platby na Ghradu ceny alebo jej ¢asti za Stravovacie sluZby v uréenych Stravovacich zariadeniach

e rekreacnych poukazov Edenred Dovolenka uréenych pre Klienta, pricom hodnota zodpovedajuca hodnote rekreacného
poukazu bude asociovana ku karte Edenred Dovolenka a zabezpeéenim prijimania rekreacnych poukazov Edenred
Daovolenka prostrednictvom karty Edenred Dovolenka alebo Mobilng] platby na thradu ceny alebo jej casti za rekreacne
sluzby v ur€enych Rekreacnych zariadeniach.

3. Klient berie na vedornie a sthlasi, ze mozZe poZiadat o vydanie TR Karty s magnetickym prizkom alebo bezkontaktnej TR Karty
Klient berie na vedomie a sthlasi, Ze ak poZiada o vydanie bezkontakinej TR Karty, kazda dal$ia objednana TR Karta (nova, resp
nahradzajica povodnd TR Kartu, blokovand TR Kartu a pod.) bude tie? bezkontaktna TR Karta. Klient Ziada o vydanie

TR karty s magnetickym prazkom [ ]



Bezkontaktne] TR karty =
Klient berie na vedomie a sthlasi, Ze Edenred Dovolenka karty bude:
Bezkontakina Edenred Dovolenka karta

Il
VSeobecné obchodné podmienky a Sadzobnik cdmeny a poplatkov

Na vzajomny pravny vztah Ticket Service a Klienta zaloZeny touto zmluvou sa vztahuji Véeobecné obchodné podmienky-- klient k
Zmluve o zabezpedeni stravovania zamestnancov — Karta Ticket Restaurant® a k Zmluve o zabezpeceni rekredcie zamestnancoy —
Karta Edenred Dovolenka(dalej len ,\VOP-KLIENT*) v zneni Géinnom v defl Géinnosti tejto zmiuvy vratane ich zmien, doplneni &
nahradeni novymi véeobecnymi cbchednymi podmienkami po dni Géinnosti tejto zmluvy a Sadzobnik odmeny a poplatkov Ticket
Restaurant® — e-Stravovacia PoukaZka - klient k Zmluve o zabezpeceni stravovania zamestnancov — Karta Ticket Restaurant®
(dalej len ,Sadzobnik e-TR-K") a Sadzobnik odmeny a poplatkov Edenred Dovolenka — rekreacny poukaz - klient k Zmiuve
© zabezpeceni stravovania zamestnancov - Karta Edenred Dovolenka (dalej len ,Sadzobnik Edenred Dovolenka")v zneni uéinnom
vden ucinnost tejto zmiuvy vrétane jeho zmien, doplneni & nahradeni novym sadzobnikom odmeny a poplatkov po dni ucinnosti
tejto zmluvy.

Klient podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze bol so znenim VOP-KLIENT, Sadzobniku e-TR-K a Sadzobniku Edenred Dovolenka
oboznameny, Ze sich znenim bez vyhrad sthlasi aZe znenie VOP-KLIENT, Sadzobniku e-TR-K a Sadzobniku Edenred
Dovolenka prevzal pri podpise tejto zmluvy od Ticket Service.

I
Zasielanie informacii

Ticket Service ma zaujem Klientovi poskytovat uzitoéné informacie o produktoch a sluzbach, najmé o novinkach, legislativnych
zmenach, mimoriadnych ponukéch, akciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaju Kiientovym individuéinym potrebam. Ticket
Service ma zaujem uvedené informacie poskytovat postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS sprav. Klient sihlasi so
zasielanim informacii:

¥ Sudhlasim .1 Nesuthlasim

M.

V.
Spracivanie osobnych tdajov

Ustanovenia o spracivani osobnych dajov sa radia &lankom 28 Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych ldajov a o vofnom pohybe takychte tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES
{(véeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") a § 34 zakona & 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajoy
a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v uéinnom zneni (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Gdajov®).

Zmluvne strany sa na zaklade tejto zmluvy dohodl na tom, Ze sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi poskytovat sluzby v oblast
stravovania a rekreacie jeho zamestnancov. Pre Ggely tychio ustanoveni o spracuvani osobnych udajov Ticket Service
sprostredkovatelom a Klient prevadzkovatefom osobnych tdajov

Prevadzkovatel moze poverit spracivanim osobnych Gdajov vo svojom mene len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatoéne
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizagnych opatreni tak, aby spracivanie osobnych Udajov spinalo poZiadavky
Nariadenia GDPR, Zakona o ochrane osobnych ddajov a ostatnych prisiusnych pravaych predpisov upravujicich ochranu osobnych
Udajov, a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

Predmetom spraciivania su osobné UGdaje tykajice sa dotknutych oséb tak ako Je Specifikovaneé dale] v texte tejto zmluvy.

Osobné udaje bude sprostredkovate! spractvaf automatizovanymi prostriedkami ako aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Spractvanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykonavat v systéme pre spracovanie objednavok kartovych
produktov a neautomatizovanymi prostriedkami v papierove] podebe.

Osobné udaje sa sprostredkovatel zavizuje v mene prevadzkovatela spractvat vyhradne za udelom pinenia povinnosti podla
tejtozmluvy Sprostredkovatel nesmie osobné tdaje spracivat na akykolvek iny ucel

Sprostredkovatel spractiva v mene prevadzkovatela osobné tdaje v nasledovnom rozsahu: meno, priezvisko, osobné Gislo
zamestnanca, telefonne Cislo, postové adresa, e-mailova adresa, nazov a adresa spoloénosti.

Sprostredkovatel' je povinny spracivat osobné Gdaje iba na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela vratane pokynov
ohfadom prenosu do trete] krajiny alebo medzinarodne] organizacii okrem prenosu na zaklade pravneho predpisu Slovenske)
republiky, Eurdpskej unie alebo medzinarodne) zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana: sprostredkovatel je pri takom
prenose povinny ozndmit prevadzkovatefovi tuto poziadavku pred spractivanim osobnych Udajov, ak pravny predpis Slovenske)
republiky, Eurdpskej Unie alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana takéto oznamenie nezakazuje z
dévodov verejného zaujmu.

Sprostredkovatel spraciva osobné udaje o nasledovnych kategériach dotknutych oséb: zamestnanci Klienta.

- Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby boli cscby cpravnené spracuvat osobné tdaje v sulade stouto zmluvou (vratane

dalsich sprostredkovatelov aich opravnenych osob) viazané povinnostou miéanivosti o informaciach, o ktorych sa dozvedeli
v suvislosti so spracivanim a zabezpedit, aby osoby konajice na zaklade poverenia sprostredkovatela, ktoré maju pristup
k osobnym udajom, spracuvaii osobné ddaje v sulade s pokynmi prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa inak vyZzaduje podla
prislusnych pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych Udajov
Sprostredkovatel je povinny prijat’ so zretelom na najnovie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext
a Ucely spracuvania osobnych udajov, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych
0s0b, primerané technické a organizagné opatrema s cielom zaistit Groven bezpe&nosti primerant tomuto niziku (podla &lanku 32
Nariadenia GDPR a § 34 Zakona o ochrane osobnych udajov), a te najma zabezpedit

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych Gdajov,

b)  trvald dévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spracuvania osobnych udajov a sluzieb;

¢} vEasnu ocbnovu a dostupnost osobnych dajov a pristup k nim v pripade fyzického aiebo technického incidentu,

d) pravidelné testevanie, posudzovanie a hodnotenie Géinnosti technickych a organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnost

spractvania oscbnych Udajov

Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v stlade s Nanadenim GDPR. Zakonom o ochrane osobnych tdajov
a ostatnymi prislusnymi pravnymi predpismi upravyjlicimi ochranu osobnych tdajov
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Sprostredkovatel je povinny bez zbytotného odkladu zabezpecovat aktualizaciu priatych opatreni tak, aby zodpovedala prijatym
zmenam pri spractivani osobnych idajoch, a to az do skoncenia spractvania osobnych tdajov podla tejto zmluvy.
Sprostredkovatel je povinny po zohladneni povahy spracuvania osobnych ddajov v Go najvaése] miere poskytnat sucinnost
prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami pri pineni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade
Ziadosti dotknute] osoby podrla kapitoly 1l Nariadenia GDPR (Clanok 12 az 23 Nanadenia GDPR) a druhej ¢asti druhgj hlavy Zakona
0 ochrane osobnych udajov, a to podla pokynov prevadzkovatela
Sprostredkovatel je povinny poskytnut prevadzkovatefovi stginnost pri zabezpecovani pinenia povinnosti podia &lanku 32 az 36
Nariadenia GDPR a § 39 az 43 Zakona o ochrane oscbnych uUdajov s prihliadnutim na povahu spracivania osobnych udajov a
informacie dostupné sprostredkovatelov
V pripade, ak sprostredkovatel ohdrZi podnet od dotknutej osoby v stvislosti so spractivanim osobnych Gdajov podta tejto zmiuvy,
je povinny tento podnet bezodkladne prediozit’ prevadzkaovatelovi.
Sprostredkovatel je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné Udaje po ukonéeni poskytovania sluZieb tykajlcich sa
spracdvania oscbnych Udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje,
ak prislusny pravny predpis nepoZaduje uchovavanie tychto osocbnych ddajov
Sprostredkovatel sa zavédzuje poskytnut prevadzkovatefovi informéacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a poskytnat
stcinnost v ramc auditu ochrany osobnych tdajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveri:
prevadzkovatel.
Sprostredkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu informovat prevadzkovatela, ak méa za to, ze sa pokynom prevadzkovatela
porusuje Nariadenie GDPR, Zakon o ochrane osobnych tdajov alebo prislusny pravny predpis upravujici ochranu osobnych
udajov.
Osobne Udaje mozno spracivat len v stlade s Nariadenim GDPR, Zakonom o ochrane osobnych dajov a ostatnymi prisiusnymi
pravnymi predpismi upravujicimi ochranu oscbnych Gdajov tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav a slobod dotknutych
0sdb, najma k porudeniu ich prédva na zachovanie ludskej dostojnosti alebo k inym neopravnenym zasahom do ich prava na
ochranu sdkromia.
Sprostredkovatel je v pripade kontroly zo strany Uradu na ochranu osobnych tdajov Siovenske; republiky povinny na poziadanie
prevadzkovatela okamzite predloZit prevadzkovatefovi véetky pozadované dokumenty a informacie ohladom ochrany osobnych
udajov spracuvanych v mene prevadzkovatela.
Prevadzkovatel udeluje sprostredkovatelovi $pecificky suhlas s poverenim nasledovnych dalSich sprostredkovatelov spracuvanim
osobnych udajov.
o spolocnost Slovenska posta, a.s., ICO: 36 631 124, so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
o  spolo&nost BONUL, sro, ICO: 365 28 170, so sidlom Novozamocka 224, 949 05 Nitra, zapisana v Obchodnom registri
Okresneho sudu Nitra, Oddiel: Sro, Viozka Gislo: 11038/N
o spolocnost PrePay Technologies Ltd., ICQO: 04008083, so sidiom Floor 6 3 Sheldon Square, London, W2 6HY, Spojené
kralovstvo Velkej Britanie a Severného frska
o spolotnost Edenred CZ s.ro., ICO: 247 45 391, so sidiom Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlin, Ceska republika.
zapisana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 170804
e  Edenred Production Center, sr.o., ICO: 06678114, Pernerova 691/42, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska republika, zapisana v
Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 286216
e spolocnost Oberthur Technologies Czech Republic sr.o., IC: 247 57 667, so sidlom Ve Zlibku 1800/77, 193 00 Praha g —
Hormni Pogemice, Ceska republika, zapisana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn. G 171850
o spolognost Edenred SA, ICO 493322978, so sidiom Boulevard Gabriel Péri 166-180, 922 40 Malakoff, Francizsko.
Prevadzkovatel udeluje sprostredkovatelovi vSeobecny sthlas s poverenim dalsich sprostredkovatelov spractvanim osobnych
Udajov. Sprostredkovatel' je v3ak povinny vopred informovat prevadzkovatela o povereni dalSieho sprostredkavatela, ak sa
poverenie vykonalo na zdklade vSeobecného pisomného suhlasu Sprostredkovatel informuje prevadzkovatela o zamyslang)
zmene najneskor 14 dni vopred zaslanim e-mailu kontaktne) osobe prevadzkovatela; v pripade ak sprostredkovatel neobdrzi
nesuhlas prevadzkovatela do 10 dni odo diia zaslania e-mailu, povazuje sa sthlas so zamyélanou zmenou za udeleny
Ak sprostredkovatel zapoji do vykenavania osobltnych spracovatelskych dinnostt v mene prevadzkovatela dalsieho
sprostredkovatela, tohto dalSieho sprostredkovatela je povinny (zmluvne) zaviazat na plnenie rovnakych povinnosti tykajucich sa
ochrany osobnych (dajov, ako su ustanovené v tejto zmluve alebo v mom pravnom Okone medzi prevadzkovatefom a
sprostredkovatefom, a to najma poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizaénych apatreni tak,
aby spracuvanie osobnych ddajov spliialo poZiadavky Nariadenia GDPR, Zéakona o ochrane osobnych tdajov a ostatnych
prislusnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych tdajov. Ak dalsi sprostredkovatel nespini svoje povinnosti tykajice
sa ochrany osobnych Gdajov, zodpovednost vodi prevadzkovatelovi nesie pévodny sprostredkovatel.
Sprostredkovatel je opravneny spraclvat oscbné Udaje ode diia platnosti a uénnosti tejto zmluvy do dia jej skencenia.
Ucinnostou tejto zmluvy sa ustanovenia doterajSich zmldv o spracivani osobnych tdajov alebo dohdd, ktoré sa tykaju spracivania
osobnych Udajov na ucely plnenia tejto zmluvy, uzatvorené medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom (ak také existujd),
nahradzaju tymito ustanoveniami o spractuvani osobnych udajov.

V.
Zaveretné ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdr#i po jednom rovnopise

Tato zmluva nadobida platnost a Gcinnost diiom jej podpisama obidvoma zmluvnymi stranami. Na platnost jej zmien alebo
dodatkov Je potrebna pisomna forma.

Zmluvné strany sa dohod I, Z2e zmluvny vztah zalozeny touto zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Osobami opravnenymi konat za zmluvné strany ohladom pinenia predmetu tejto zmluvy, nie véak ohladom G&innosti tejto zmluvy,
sU oscby uvedené v Prilohe €.3 k tejtu zmluve. Zmena oséb uvedenych v Prilohe &.3 nie je skutocnostou vyZadujucou uzavretie
pisomného dodatku k tejto zmluve, zmluvna strana viak musi druhej zmiuvnej strane zmenu osoby oznamit pisomne.
Neoddelite'nou stcastou tejto zmluvy si je) nasledujice prilohy:

Priloha €1 V&eobecné obchodné podmienky— klient

Priloha €. 2a: Sadzobnik odplaty a poplatkov Ticket Restaurant® — e Stravovacia PoukaZka — klient

Priloha ¢. 2b: Sadzobnik odplaty a poplatkov Edenred Dovolenka — rekreacné poukazy — klient

Priloha ¢.3: Zoznam opravnenych osob

Priloha &.4: Objednavka na vydanie Karty Ticket Restaurant” a Karty Edenred Dovolenka

Priloha &.5: Objednavka na dodanie e-Stravovacich poukaZok a rekreacnych poukazov

Priloha ¢.6: Ziadost o vydanie nahradzujuce; Karty Ticket Restaurant” a Karty Edenred Dovolenka

Priloha &.7: Ziadost o blokaciu Karty Ticket Restaurant® a karty Edenred Dovolenka



Prilocha €8 Pravidia pouZivania Edenred karnet (karta Ticket Restaurant® a karta Edenred Dovolenka)

Zmena, doplnenie, zrudenie alebo nahradenie novym znenim kiorejkalvek z vydSie uvedenych priloh ktejto zmluve nie je

skuto€nostou, ktord by vyzadovala uzavretie pisomnéhc dodatku k tejto zmiuve V zmluvnom vztahu zaloZzenom touto zmluvou sa
viak bude uplatiioval nové znenie prilohy k tejto zmiuve

Klient berie na vedemie a uzavretim tejto zmiuvy vyslovuje suhlas s tym. Ze kazdy telefonicky rozhovor medzi Klientom a Ticket
Service méze byt za G€elom kontroly sluZieb poskytovanych Ticket Service. zlepSema kvaltty sluZieb poskytovanych Ticket Service

alebo ziného dovedu Ticket Service alebo fiou urenou oscbou zaznamenany na zaznamové médium a uchovavany na
zdznamovom meédiu

Klient podpisom tejio zmluvy a obezndmenim Ticket Service so svojou e-matlovou adresou potvrdzuje svo sthlas s vydavanim

a dorucovanim elekironicke] faktury vyhotovovanou Ticket Service vzmysle prisiudnych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov v pripade rozhodnutia Ticket Service ¢ vyhotovovani a dorugeni elektronicke; faktury pre Klienta
Zmiuvné strany vyhlasujd, Ze svoju vélu v tejto zmiuve prejavili siobodne a vazne urtte a zrozumitelne. s j¢j cbsahom sthlasia po
precitani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak suhlasu ju viastnoruZne pedpisuiu

V Bratislave dita 30.04.2020 V Trentine dria 03 06 202

splnomocneny zastupca
Ticket Service, s.ro.



