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Zmluva o servisnej starostlivosti Flex
Gislo F 404-23-004 .+ ' (10

uzatvorena podfa ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a § 721 a nasl. Obé&ianskeho

medzi

»Poskytovatel'om*”

obchodné meno
sidlo

zastupenym

ICO /DIC / ICDPH
banka / (&et
registracia v OR

prevadzka
kontakt
telefén

fax

e-mail
IBAN:
SWIFT/BIC:

Dispeéing:
telefén / fax
e-mail

a
»Prijimatel'om*

obchodné meno
sidlo
zastupenym
ICO

DIC

ICDPH

banka / (&et
IBAN
SWIFT/BIC
registracia v OR

prevadzka
kontakt
mobil
telefén

fax

e-mail

Zmluva F ver 2.12_2020

zakonnika

CBC Slovakia s.r.0.

Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava

Miroslav Gorusa

44 773 293/ 2022842789 / SK7020000130

Slovenska sporitefiia, a.s., uget ¢islo 51 5988 9502 / 0900
Mestsky sud Bratislava lll, oddiel: Sro, vioZka &.: 58631/B

Tehelna 5C, 949 01 Nitra
Miroslav Gorusa
0903 870 245

miroslav.gorusa@cbcslovakia.sk
SK21 0900 0000 0051 5988 9502
GIBASKBX

0850 11 1515/02/482 01 199
dispecing@cbcslovakia.sk

Zakladna skola s materskou Skolou
Skolské 252, 95175 Beladice

Mgr. Michal Homola - riaditel
53459148

2121407233

Tatra banka a.s. / -
SK02 1100 0000 0026 2610 2323
TATRSKBX

Skolska 252 95175 Beladice
Mgr. Michal Homola
0908714335

0376330247

zsbeladice@gmail.com
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4. Servis poskytovany v ramci tejto zmluvy nezahffia najma:

a) udrZby a opravy alebo sluzby nutné vykonat v ddsledku chybnej, nedbalej, &i zlej obsluhy Zariadenia
alebo jeho zneuZitia zo strany prijimatefa vratane zlyhania dodrziavat instalaéné, prevadzkové a
udrzbové instrukcie a $pecifikacie;

b) sluZzby v désledku zmien vykonanych v Zariadeni prijimatefom;

c) sluzby potrebné vykonat z dévodu neopravnenych zasahov do Zariadenia, napriklad v désledku
Zivelnej pohromy alebo inych zasahov vy$$ej moci.

5. Pre odstranenie akychkolvek pochybnosti predmetom tejto zmluvy nie je poskytovanie rozmnozovacej
sluzby v zmysle zékona &. 185/2015 Z. z. — Autorsky zakon. poskytovatel z uvedeného dévodu
neodvadza za zhotovené rozmnozeniny Ziadne poplatky v zmysle uvedeného zakona. Vysporiadanie
tychto poplatkov v odévodnenych pripadoch (napr. pri ndjme kopirovacieho zariadenia, faxu a pod. a
pri_poskytovani rozmnoZovacich sluzieb za Uplatu tretim osobam) je povinny zabezpeéit vyluéne
prijimatel.

6. Stavy pocitadiel Zariadenia ku dfu podpisu tejto zmiuvy:

Ciernobiele kdpie a vytlatky (counter 101): 0

Ciernobiele kopie a vytlacky (counter 102): 58171
Ciernobiele kopie a vytlacky (counter 109): 14548
farebné képie a vytlacky (counter 124): 46623
skeny (counter 501): 23918

7. Bliz8ia Specifikacia parametrov Zariadenia a Spotrebného materialu:

Mesacné nasadenie: doporu¢ené 5-30 tisic normostran,
maximalne 100000 normostran
Rychlost tlace/ kopirovania ¢iernobielo: 35 A4/min.,
18 A3/min.
Rychiost tlae/ kopirovania farebne: 35 A4/min.,
18 A3/min.

Zivotnost zariadenia: 2000000 normostran

Typ tonerovych napini : tcexv51bk, tcexvsicy, tcexv51ma, tcexv5iye
VytazZnost tonerovych naplini: 69000, 60000, 60000 60000 normostran

Zivotnost a vydrZ spotrebného materialu je dana jeho vyrobcom v zmysle noriem ISO/IEC 19752 pre
monochromaticku a ISO/IEC 19798 pre farebnu tlag. Uvedené normy stanovuji vytaZnost tonerovych
naplni, poCet zhotovenych normostran, pri Standardnych podmienkach, vratane percentualneho
plosného pokrytia normostrany tonerom. Pre monochromatickd &iernu tlag a kopirovanie norma
uvadza ako $tandardné plo$né pokrytie normostrany tonerom v rozsahu 5 %. Pre farebnu tlag a
kopirovanie norma uvadza Standardné plo$né pokrytie normostrany tonerom v rozsahu 5 % pre kazdu
jednu farbu, teda spolu 20 % pre Standardne pouzivany Stvorfarebny systém. Pre potreby tejto zmluvy
sa upravuje pre monochromaticku éiernu tla¢ a kopirovanie plogné pokrytie normostrany tonerom na 7
%. Pre farebnu tla¢ a kopirovanie sa upravuje pokrytie normostrany stanovené na 7 % pre kazdu
jednu farbu, teda spolu 28 % pre §tandardne pouzivany $tvorfarebny systém.

Il. Umiestnenie Zariadenia.

Zariadenie bude umiestnené na zaklade dohody poskytovatela a prijimatefa. Umiestnenie Zariadenia
(ktoré je zaroveri miestom dodania) je:

Skolska 252, 95175 Beladice
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6.  Prijimatel podpisom tejto zmluvy berie na vedomie a suhlasi s tym, Zze Poskytovatel méze kaZdoroéne
s Ucinnostou k vyrogiu zmluvy zvysit cenu za FIX polozku Servisny poplatok a cenu za véetky polozky
FLEX. ZvySené naklady je mozné premietnut do ceny maximéalne do vy$ky medziro&ného zvysenia
cenového indexu daného Harmonizovanym indexom spotrebitefskych cien (HICP) zverejfiovanym
Narodnou Bankou Slovenska. O tomto zvy$eni nebude spisany dodatok k tejto zmluve.

V. Platobné podmienky.

1. Cenu za polozku Fix a cenu za polozku Flex bude uhradzat prijimatef na zéklade faktdry vystavenej
poskytovatefom.

2. Poskytovatel vystavuje prijimatefovi faktry na cenu za polozku Fix a na cenu za polozku Flex jeden
krat mesacne. Prva faktira bude vystavena ku diiu 16.11.2023 (defi / mesiac / rok), dalsie nasledne
vzdy k rovnakému diu v mesiaci (a ak taky deii v mesiaci nie je, k poslednému dfiu v mesiaci), pokial
nebola s prijimatefom dohodnuta in& periodicita. Splatnost faktir je 14 kalendarnych dni od diha
vystavenia faktdry. V pripade, ak poskytovatel prijimateflovi fakturu vystavi po dni dohodnutom vyssie
v tomto odseku, doba splatnosti takejto faktury je 14 kalendarnych dni odo diia jej vystavenia.

3. Prijimatelovi bude pravidelnd mesaénad faktira doru¢ovana elektronicky na zaklade &lanku VI.
Elektronicka faktdra. V pripade, Ze Prijimatel vyZaduje zasielanie papierovej faktiry, ma Poskytovater
pravo spoplatnit kazdé jedno zaslanie sumou 3,00 €.

4.  Vpripade, ak prijimatel neuhradi faktiru v termine jej splatnosti, ma poskytovatef pravo Ziadat od
prijimatefa zaplatenie Groku z ome$kania vo vyske 0,05 % diZnej sumy za kaZdy aj zaéaty def
omeskania, az do UpIného zaplatenia ceny.

5. Vopripade, ak prijimatel neuhradi faktiru vtermine jej splatnosti, ma poskytovatel suasne pravo
prerusit ginnost podfa tejto zmluvy az do ¢asu kym prijimatel riadne nespini vietky svoje povinnosti
a neuhradi faktiru vcelom rozsahu. Otento ¢as sa prediZuji lehoty na plnenie poskytovatefa
uvedené v tejto zmiuve.

6. Pravidl4 pre dorugovanie elektronickej faktlry sa riadia ustanoveniami &lanku VI. Elektronicka faktdra.
Ak faktira bude doruovana postovou spoloénostou, ustanovenia &lanku VI. Elektronicka faktira
nevchadzaji do platnosti.

VI. Elektronicka faktura.
Elektronicka faktura je v zmysle § 71 ods. 1 zakona o DPH dafiovym dokladom.
Elektronicka faktira neobsahuje zaru€eny elektronicky podpis.

Poskytovatel sa zavazuje elektronickl faktiru doru€ovat na kontaktny e-mail zsbeladice@gmail.com
pre zasielanie elektronickych faktur.

4.  Elektronicka faktura sa povaZuje za doruéen( ditom odoslania.

5. Prijimatef sa zavézuje informovat poskytovatela o akychkolvek zmenéach majlcich vplyv na zasielanie
elektronickych faktur, najméa zmenu kontaktného e-mailu pre zasielanie elektronickych faktur.

6.  Prijimatel potvrdzuje, Ze ma vylu€ny pristup ku kontaktnému e-mailu pre zasielanie elektronickych
faktdr, poskytovatel nezodpoveda za akykolvek Unik informéacii z e-mailu prijimatefa.

7. Poskytovatel nezodpoveda za po$kodenie alebo nelplnost (dajov spdsobené poruchou podas
doruCovania prostrednictvom siete internet. poskytovatel nezodpoveda za $kody vzniknuté z dévodu
nekvalitného pripojenia prijimatela do siete internet, alebo vzniknuté z dévodu akejkolvek nemozZnosti
zakaznika pripojit sa (ziskat’ pristup) do siete internet.

8.  V pripade nedorugenia elektronickej faktlry sa prijimatefa zavazuje bezodkladne o tejto skuto&nosti
informovat poskytovatefa prostrednictvom e-mailovej adresy: dispecing@cbcslovakia.sk. V pripade
nesplnenia oznamovacej povinnosti podfa predchadzajlicej vety sa elektronicka faktara povazuje za
riadne doruéenu a poskytovatel nie je povinny jej odoslanie preukazovat.

9.  Prijimatel je oprdvneny odvolat zasielanie elektronickej faktiry ato pisomnym oznamenim
dorugenym poskytovatefovi. Odvolanie je Gginné uplynutim kalendarneho tvrtroka nasledujiceho po

Zmluva F ver 2,12_2020
Strana5z 9



Envelope ID DigiSign.org: 018bf165-98ea-7011-a886-2cbfbfa65ad8

pristupnej po zadani pristupového hesla prijimatefa na www.cbcslovakia.sk. Prijimatel prejavuje
neodvolatelny suhlas s cenou za takéto dodévky tym, e zhotovi na Zariadeni képie s vyssim
pokrytim, ako je uvedené v &lanku |. odsek 7. tejto zmluvy.

5. Po ukongeni trvania tejto zmluvy, vratane ukonéenia zmluvy v désledku odsttpenia od tejto zmluvy
uskutogneného ktoroukolvek zmluvnou stranou, je prijimatel povinny do troch kalendarnych dni od
ukonCenia tejto zmluvy uhradit poskytovatelovi véetky zostavajice zavazky vyplyvajice z tejto
zmiuvy, najma neuhradené fakturované sumy. V pripade, ak prijimatef neuhradi svoje zavazky v
tomto termine, je poskytovatel opravneny poZadovat, aby mu prijimatel uhradil zmluvn pokutu
0,05% z &iastky, s uhradou ktorej je prijimatel v omeskani, za kazdy aj zadaty defi omeskania.
Zmluvna pokuta je splatna v lehote 14 kalendarnych dni odo dila vystavenia faktdry poskytovatefom.

6.  Prijimatel nie je opravneny vykondvat samostatne alebo prostrednictvom tretej osoby odli$nej od
poskytovatefa na Zariadeni Ziadne Gpravy a opravy.

7. Sucastou predmetu zmluvy je sluzba Advance prostrednictvom ktorej bude poskytovatel sledovat
stavy pocitadiel Zariadenia, chybové hlasenia Zariadenia a zabezpe&ovat zasobovanie Zariadenia
Spotrebnym materialom, najm& tonerom. Poskytovatel sa s prijimatefom dohodnt na optimainom
stave tonerovych zasob pre kazdé zariadenie samostatne.

8. Ak ztechnickych d6vodov nie je mozné nainstalovat na Zariadenie sluzbu eMaintenance, prijimatef je
povinny po nadobudnuti platnosti a téinnosti zmluvy v stanovenom intervale odpoétového obdobia
zadavat' na portali hitp://www.cbeslovakia.sk odpoget stavu képii vyhotovenych Zariadenim, pricom
bude k odpottu vyzyvany e-mailom zasielanym na adresu povereného pracovnika prijimatela:
zsbeladice@gmail.com. Absencia vyzvy nezbavuje prijimatefa povinnosti po nadobudnuti platnosti
aUcinnosti  zmluvy v stanovenom intervale odpoétového obdobia zadavat na portali
http://www.cbeslovakia.sk odpoget stavu kopii vyhotovenych Zariadenim. V pripade nefunkénosti
portalu zabezpedi odpodet na viastné naklady poskytovater.

9. Ak pride k zmene povereného pracovnika prijimatefa (poverenie na &innosti podfa &l. VIII. ods. 8 tejto
zmluvy), prijimatel (resp. jeho zastupca) je povinny bezodkladne nahlasit tito zmenu e-mailom na
adresu odpocty@cbcslovakia.sk, alebo telefonicky na é&isle centraineho dispedingu: 0850 11 15 15.

IX. Doba trvania zmluvy.
Zmluva sa uzatvara na dobu uréitG a to na 48 mesiacov odo diia 16.11.2023 (i 11 /1 / ok,

X. Trvanie zmluvy.
1. Platnost a Géinnost tejto zmluvy konéi:

a) uplynutim dohodnutej doby uvedenej v &lanku IX. tejto zmluvy;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

¢) odstupenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych stran na zaklade dévodov uvedenych v &lanku
Xl

d) zanikom alebo stratou Zariadenia

2. Ukoncenie platnosti a G€innosti tejto zmluvy sa nevztahuje na naroky poskytovatefa na Ghradu
penaznych plneni, na ktoré poskytovatefovi vznikol narok pred ukonéenim platnosti a Gginnosti
zmluvy. Ukongenie platnosti a G¢innosti tejto zmluvy sa nevztahuje na naroky poskytovatefa, ktoré
vznikli v ramei zmluvného vztahu zaloZeného touto zmluvou ako naroky na nahradu $kody, ktora
vznikla po€as trvania zmluvy. Ukonéenie platnosti a G&innosti tejto zmluvy sa nevztahuje na naroky
poskytovatefa na zaplatenie zmluvnej pokuty, pokiaf tento nérok bol uplatneny najneskér 15 dni po
skoné&eni platnosti a G€innosti zmluvy.
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§ 40 ods. 4 a 5 zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik a inych v8eobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky. Dorugenie podpisanej zmluvy jednou zmluvnou stranou druhej
zmluvne] strane sa moéZe uskutoCnit osobne, telegraficky, dalekopisom alebo elektronickymi
prostriedkami (napriklad vo formate TIFF, JEPG, PDF, a pod.) s rovnocennymi G&inkami.

3. Vztahy v tejto zmluve bliz§ie neupravené sa riadia ustanoveniami zakona & 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika, pripadne ustanoveniami zakona &. 40/1964 Zb. Obg&ianskeho zakonnika.

4. Na znak suhlasu s obsahom zmluvy a na znak slobodného prejavu véle oboch zmluvnych stran je
zmluva zastupcami oboch zmluvnych strén vlastnoruéne podpisana.

5. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre kazdi zmluvnd stranu.
6.  Platnost a u€innost zmluvy nastava dfiom podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

Beladice, dfa: 16.11.2023

Miroslav Goru3a
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za poskytovatefla za prijimatefa
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